Ola Cliente Quality,

Na Quality acreditamos que a mobilidade pode ser mais simples, inteligente e

descomplicada para todo mundo.

O Sistema de Notificacdo Eletronica - SNE realizou alteracoes em seus
procedimentos de acordo com a nova resolucao sobre infracdes - Resolucdo 918/2022,

Contran.

Fique atento aos detalhes abaixo:

QUAIS OS BENEFICIOS?

© =

Informagdo on-line

dos dados do seu
veiculo e infragdes

através do App CRLV Digital.
Carteira Digital de

Transito — CDT e

Portal de Servigos

Senatran.

Indicagdo de Pagamento de
condutor infracdo com 40% de
automatica. desconto.

QUE VOCE PRECISA FAZER!

1. Cadastrar no Gov.br

Vocé devera se cadastrar no site Gov.br ;

N

2. Em seguida devera baixar o App Carteira Digital de Transito

Baixe o App Carteira Digital de Transito — CDT (Disponivel para Android e 10S) ou acesse o site do Portal de Servigos Senatran (
https://portalservicos.senatran.serpro.gov.br);

N4

3. Realizar adesdo ao Sistema de Notificacdo Eletronica -SNE

No app CDT ou no site do Portal de Servigos Senatran faga o seu cadastro no SNE, basta seguir o passo a passo disponivel no app/portal.

V4

4. Autorizar a indicagdo como Principal Condutor do veiculo

No app CDT, acesse o menu Usuario > Perfil de Usuario > Confirmar Indicagdo de Condutor principal e preencha os dados solicitados
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https://portalservicos.senatran.serpro.gov.br
https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=contas.acesso.gov.br&authorization_id=1827da3173c

Para obter o desconto de 40% no valor da infracdo: E necessario reconhecer a

infracdo como REAL INFRATOR, no aplicativo Carteira Digital de Transito - CDT ou Portal

Sentran, ap6s o comunicado do lancamento da Infracdo em seu contrato no prazo de 2

dias Uteis. Esse desconto é concedido apenas para o 6rgao autuador com adesao ao SNE.

Atencao: O condutor infrator ndo podera realizar pagamento do boleto
disponibilizado no aplicativo CDT conforme contrato.

* A Locadora, a qualquer tempo, resguarda seu direito para, se necessario, cancelar sua adesao junto ao SNE e essa

decisdo ndo acarretara 6nus ao contrato.

Se vocé é um cliente com contrato ativo: Iremos realizar o seu

cadastro como Principal Condutor a partir do dia 15/08/2022, fique atento ao

seu e-mail para realizar a autorizacdo em até 2 dias Uteis apés o

Passo a passo para autorizar o principal condutor

Vocé recebera o e-mail com a solicitacao de autorizacdo como Principal Condutor,
para autorizar clique no link disponibilizado no e-mail ou acesse o aplicativo da Carteira

Digital de Transito.
Autorizacédo pelo App Carteira Digital

1. Abra o aplicativo e clique no botao Veiculos:

Ola José,
) que gostaria de fazer hoj

5 | &

Habilitagdo

Veiculos

Para este exemplo, vamos supor que vocé esteja

e I
Para acessar o aplicativo Carteira Digital de logado

Transito, clique no icone "Carteira Digital de
Transito”. Portanto, paraaceitar o Principal Condutor, cligue
no " los".
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26000 4
Veiculos

Atualizada em: 03/1

HONDA/HR-V EX CVT

ca: PPP5555

Proprietario: QUALITY ALUGUEL
Convite para ser Principal Condutor

Em seguida,

Voceé foi indicado por QUALITY ALUGUEL
DE VEICULOS S/A para ser o principal
condutor do veiculo CHEV/ONIX PLUS

10MT LTl (placal = "~ ™7,

O principal condutor é responsavel pelas
infragoes de transito que cometer
enquanto conduz o veiculo, como prevé
alei13.495/2017.

N Facus .:

depois,

3. ApOs a autorizagdo vocé tera acesso as informagfes sobre as infracdes e
seu veiculo locado.

Autorizacéo pelo Portal de Servigos Senatran

1. Se optar por realizar a autorizac¢éo pelo link enviado no seu e-mail, vocé sera
direcionado para o Portal de Servicos Senatran e devera realizar o login com

o cadastro do Gov.br:
g vb © 7

2 portalservicos@portals...

Identifique-se no gov.br com:
Ola THAIS FRANCIELLI !

Foi solicitada a indicagao de principal condutor no Namero o CPF
Portal de Servigos Senatran.

CPF para criar ou acessar sua cont

QUALITY ALUGUEL DE VEICULOS S A, CNPJ: CPF

7265300 ___ . __, possuidor(a) do veiculo de placa
- J, esta indicando THAIS FRANCIELLI

N L, CPF 6, como

principal condutor(a) deste veiculo.

.
Para confirmar a indicagao do principal condutor,

acesse o link abaixo e siga as intrugoes

Outras opgdes de identificacdo:
Acesse

[® Logincom seubanco

Entre no seu e-mail,
gl‘: Login com QR code

ATENGAO: Apés acessar o link acima, caso vocé
nao esteja autenticado no Portal vocé sera
redirecionado para a tela de login. Para realizar a ]
confirmacgao é necessario autenticar-se no Portal

através do Login pelo , ou Certificado Digital .
ou Login com CPF/SENHA e possuir CNH Digital & seucertificado digital em nuvem
ativa,

Seu certificadlo digital

Atenciosamente, -
Secretaria Nacional de Transito (Senatran)
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2. ApGs realizar o login autorize o uso dos dados pessoais:

gV.b ©

Autorizagao de uso de dados pessoais

Servico: Portal de Servicos

Em seguida, clique

3. Realize a Adesao ao Sistema de Notificacdo Eletronica — SNE:

AA @ 'servicos.senatran.serpro.gov.br X

Adesao ao Sistema de
Notificacao Eletronica
Para aperfeicoar sua experiéncia, o Sistema de

Notificacao Eletronica - SNE se integrou ao Portal
de Servigos Senatran

pagamento de multa com z

Nao exibir este aviso novamente durante

es5a sessao

|\ Agora nao )

Em seguida, clique

4. No ambiente do usuéario, acesse o menu Usuario > Perfil de Usuério
> Confirmar Indicacdo de Condutor principal e preencher os dados

solicitados:

| Poruldo Govsno Bessieno L= | 5 S <
= Por Servicos =0
= [ Poctsldo Govetog Brssteio | =]

RAN - Secretaria Nacional de Transito = o u@>
Em seguida, clique =
NATF o Trae o

¥ 0

Confirmar
Indicacao de

Principal Condutor '

Depois, preencha

Dados do Veiculo
Placa
Renavam: ¢ 72 Ola Thais cabral. O que vocé
gostaria de fazer hoje?
CPF/CNPJ

do

Possuiior ® =
L
Nomedo  GUALITY ALUGLEL DE

Possuidor  VEICULOS S/A
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Ao finalizar o preenchimento dos dados confirme o cadastro e seri

disponibilizado o acesso aos dados do veiculo, infracdes e CRLV Digital.

Reconhecer a Infracdo como REAL INFRATOR

1. Acesse o aplicativo Carteira Digital de Transito — CDT ou Portal de Servigos do

Senatran e selecione 0 menu Infracbes:

Olé José,

Para este exemplo, vamos supor que vocé esteja logado.
a Portanto, caso necessite verificar a situagdo da infragdo ou
Informar o Real Infrator,

2. Selecione a opcéao por veiculo:

15220 0 & L

€ Infracdes
B8 Por Infrator
& Por Veiculo

Em seguida, clique

3. Clique sobre a placa do veiculo:

Em seguida, clique

HONDA/
& MOTOCICLETA

PEUGEOT/208
& GRIFFEA

PEUGEOT/208
& GRIFFEA
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4. Clique sobre a infragao:

>

DEIXARO CONDUTORDE USARO |
CINTO SEGURANCA
28/10/2020 - 0303

$

Emissso de boleto

DEIXAR O CONDUTOR DE USARO |

@ cwroseaurAncA
. osos

5. Cligue no botdo Real Infrator e depois em Indicar:

W0

<« Infragao
Detalhe

VENCIDA
$ DEIXAR O CONDUTOR DE USAR O

CINTO SEGURANCA
30/10/2020 as 060600 R$19523

Data Término para a Apresentagdo
da Defesa de Autuacao
19/11/2020 X Real Infrator

Data da Notificacao da Penalidade
18/11/2020

Data Término para Apresentacao de

nnnnnnnn

Para obter o formulério, onde sera indicado o real
infrator, ¢ 0 bota formar Re frat

Informar Situagaoda | PDF da
Real Infrator fi Infragao Infragao

Em seguida, clique

Atencao: Se em até 2 dias Uteis apds o recebimento do comunicado da
infracdo, o Locatario nao realizar o reconhecimento da indicacdo da infracao,

no aplicativo da Carteira Digital de Transito ou pelo portal do SENATRAN. O
mesmo perdera o desconto de 40% e sera responsavel pelos eventuais agravos
gerados pela nao indicacao do condutor infrator

Em caso de duvidas, entre contato com a nossa equipe de Documentacao por

meio do nimero 61 3462-3600.
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